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TETRA PROJECT

EXPERTGAZE

Uitdaging: Groeiende kloof tussen 

verwachte en aanwezige 

competenties, door vergrijzing, 

jobrotatie en industriële revolutie. 

Kennis transfer is duur en 

tijdsrovend.

Doel: Onderzoeken hoe (meet-) 

technologie ons kan helpen deze 

kloof te overbruggen.

Concreet: Uitwerken van 

verschillende use cases waarbij  

het meten van de 
operator/werknemer (evt. in 

combinatie met immersieve 

interfaces) dit leerproces 

ondersteunt.



PROGRAMMA

EXPERTGAZE

1. Huidige status project
2. Overzicht use cases

3. Actuele use cases
4. Geplande workshops
5. Slotevenement en beëindiging project

6. Introductie XR-academy
7. Demo’s 

- Orderpicking AR-applicatie Vandewiele
- Configurator in combinatie met VR training?
- Tobii Glasses 2 versus Glasses 3 



1.HUIDIGE STATUS PROJECT



2.OVERZICHT USE CASES



USE CASES

Use case Actief betrokken firma’s Doelstelling Technologie 

Assessment militaire 
vaarexpertise  

 

In kaart brengen van kijkgedrag van ervaren 
commandanten t.o.v. onervaren 
commandanten om rekruut te kunnen 
bijsturen tijdens het leerproces.  

 

Fixed eye-tracking voor 
optimalisatie AR-instructies 

 

Verkennen van de mogelijkheden gebruik 
fixed eye-tracker op een werkpost voor de 
optimalisatie van augmented reality 
instructies.  

 

Mobiele eye-tracking voor 
assessment in een 
maatwerkcontext 

 

Ontwikkeling van een kabelbord waarbij via 
registratie van oogbewegingen tijdens 
verscheidene opdrachten op dit bord wordt 
nagegaan in welke mate operatoren geschikt 
zijn voor een bepaalde afdeling.   

Integratie eye-tracking 
configurator in een VR safety 
training 

 

Ontwikkeling en integratie van een eye-
tracking configurator in een safety training 
om zo na te gaan of risico’s op een werfsite 
werden gedetecteerd. De configurator maakt 
het mogelijk om de verzamelde eye-
trackingdata makkelijk te raadplegen, 
visualiseren en te verwerken.  

 

AR-assisted orderpicking  Ontwikkeling van een applicatie om 
medewerkers aan te sturen tijdens het 
orderpickingproces met behulp van 
augmented reality instructies om zo het 
aantal fouten te verlagen. Eye-tracking wordt 
ingezet om de nood van de aangeboden 
instructies te bepalen naargelang 
expertiseniveau.    

 



USE CASES



3. ACTUELE USE CASES 



Primaire groep: 
vraagzijde 

Secundaire groep: 
aanbodzijde

Overheidsbedrijven, 
koepelorganisaties, 
dissiminatiepartners

BEGELEIDINGSGROEP

TETRA EXPERTGAZE



AR-ASSISTED ORDERPICKING



BEPALING USE CASE: BEDRIJFSBEZOEK

AR-ASSISTED ORDERPICKING

VRAAGZIJDE: ALGEMENE NOOD AAN GEPERSONALISEERDE OPERATORONDERSTEUNING



BEPALING USE CASE

AR-ASSISTED ORDERPICKING

Haalbaarheid?Generieke taak/ 
probleem?

Impact en mogelijkheid 
tot vervolg?

-Meest geschikte technologie? 

Tijdsinvestering

- Ervaren vs non-ervaren

- Mogelijkheden eye-tracking
- Kostprijs…

-minder fouten (soms grote 

gevolgen)

-onmiddelijke feedback

-mogelijkheid tot 
verderzetting op LT met 

makkelijkere/ 

toegangkelijkere

alternatieven

-probleem veel 

voorkomend voor leden in 

stuurgroep? 



USE CASE: ASSISTED ORDERPICKING

VOORSTEL USE CASE



USE CASE: ASSISTED ORDERPICKING

VOORSTEL USE CASE



Aanpassen applicatie en integratie eyetracking

AGENDA

AR-ASSISTED ORDERPICKING

Bedrijfsbezoek 1: probleemsituering & bepaling use case

Bedrijfsbezoek 3: uittesten eerste versie op beperkt 

aantal operatoren & aanpassen ter plaatse 

Bedrijfsbezoek 2: verzamelen beeldmateriaal 

en demonstratie proefapplicatie

Ontwikkeling eerste versie applicatie

Interne test @ HITLAB

Bedrijfsbezoek 4: Finale test



ONTWIKKELING APPLICATIE

AR-ASSISTED ORDERPICKING



DEMO

AR ASSISTED ORDERPICKING



CONFIGURATOR



BEPALING USE CASE

EYE TRACKING CONFIGURATOR

AANBODZIJDE: VRAAG NAAR INTEGRATIE EYE-TRACKING IN BESTAANDE VR-TRAININGEN



EYE TRACKING CONFIGURATOR

VOORSTEL USE CASE



ONTWIKKELING APPLICATIE

• Configurator

• Snelle VR setup

• Verschillende technologieën

• Automatische AOI detectie (Area of Interest)

• Automatisch data verzamelen

• Analyse

• AOI

• Heatmap

• Volgorde

• Data collectie

• Oog data (Saccade, Pupil, …)

• Hart data (hartslag, Hartslagvariabiliteit, …)

• EEG

• …

EYE TRACKING CONFIGURATOR
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ONTWIKKELING APPLICATIE

EYE TRACKING CONFIGURATOR
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EYE TRACKING CONFIGURATOR

ONTWIKKELING APPLICATIE/WEBSITE EN DEMO



ASSESSMENTTOOL WAAK



BEPALING USE CASE: BEDRIJFSBEZOEK

AR-ASSISTED ORDERPICKING

VRAAGZIJDE: NOOD AAN OBJECTIEVE ASSESSMENTTOOLS VOOR INSCHALING VAN 
ZOWEL NIEUWE ALS HUIDIGE MEDEWERKERS

Hoe wordt er omgegaan met aangeboden 
informatie op de werkplek? 

eyetracking



TAAK HARDWARE SOFTWARE

VOORSTEL USE CASE

ASSESSMENTTOOL WAAK

INTERPRETATIE DATA

Niet alle taken 

geschikt (voorstudie)

Meerdere zaken 

assessen in 1 taak 
(zowel cognitieve als 

motorische 
vaardigheden)

Zo generiek mogelijk

Makkelijk in te zetten 
op de bedrijfsvloer

Wat kan er gemeten 

worden? 

Makkelijk inzetbaar? 

Geschikt voor meten 

diverse doelgroepen? 

Kostprijs? 

Makkelijk voor 

begeleiders om mee te 
werken? 

Kostprijs?

Automatiseren/digitali-

seren voor makkelijke 
inzet op de werkvloer

Welke metingen zijn 
relevant/nuttig?



TAAK HARDWARE SOFTWARE

VOORSTEL USE CASE

ASSESSMENTTOOL WAAK

INTERPRETATIE DATA

Kabelbord

Tobii Glasses 2

Tobii Glasses 3

Tobii software 

Eigen ontwikkelde 

software

Eigen ontwikkelde 

software

Gaze entropy

algoritme



KABELBORD

TAAK
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DEMO TOBII GLASSES 2 VERSUS GLASSES 3

HARDWARE

Probleem: dataverlies bij taken die 
veel neerwaarts kijken vereisen

• Illuminatoren en camera’s verwerkt in de glazen zelf

• Verbeterde wide-angle scene camera 

• Verbeterde software en app voor recording van 
oogbewegingen



DEMO

USE CASE WAAK

Pupil corneal reflection (dark pupil) Pupil corneal reflection (dark pupil)

50 of 100 Hz sample rate 50 of 100 Hz sample rate

1-puntskalibratie 1-puntskalibratie

4 eye-trackingsensors 4 eye-trackingsensors

Correctieglazen verkrijgbaar -5 tot +3 Correctieglazen verkrijgbaar -5 tot +3

82°horizontaal / 52° verticaal 95° horizontaal/ 63° verticaal

Design minder geschikt voor diverse neustypes Design geschikter voor diverse neustypes

Illuminatoren/camera op de bril Illuminatoren en camera verwerkt in glazen zelf

Opvallend design Minder opvallend design

Geen mobiele app voor recording Recording mogelijk met mobiele app en in 

verschillende modi



STEPREADER SOFTWARE

HARDWARE/SOFTWARE

31

Eyetrackingdata

Actieve instructie

Link via stepreader software



AOI SOFTWARE

SOFTWARE/DATA INTERPRETATIE



DATA INTERPRETATIE

“Examining the complexity in eye movement patterns can provide 
insight into the mental state of an individual”

-Randomness/predictability in gaze pattern

-↑ gaze entropy → less predictable gaze pattern

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
  

 

GAZE ENTROPY



• Testafnames (tussen 19-30 september)

• Experts versus non-experts (meerdere iteraties 
van de taak)

• Latere fase: doelgroepmedewerkers, voorheen 
ook reeds betrokken tijdens pretesting

• Interesse om testafnames bij te wonen?  
Howest Kortrijk

NEXT STEPS

ASSESSMENTTOOL WAAK



4.GEPLANDE WORKSHOPS



INSTRUCTIEOPTIMALISATIE

WORKSHOPS

• Datum: 8 november 2022 vanaf 10u @ HOWEST KORTRIJK
• Inschrijven via LINK: https://forms.microsoft.com/r/axmfjxzPs8
• I.s.m. Flanders Make en ISYE lab Universiteit Gent 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=sUvtTf9rs0Ku12o2pQO_eijfqv_ern5ImQ1Slrho809UNEZEMUhFVDhITjQzSFJVNkMzRVNDQ0FQUS4u


5. SLOTEVENEMENT EN BEËINDIGING PROJECT



SLOTEVENEMENT

• Datum: 2 februari 2023 @ Living Tomorrow, Vilvoorde
• I.s.m. Flanders Make en Sirris



AFLOOP PROJECT

NASLAGWERK/EINDVERSLAG/
DETAILS INGEZETTE 
HARDWARE 



AFLOOP PROJECT

SOFTWARE & USER MANUALS



AFLOOP PROJECT

WEBSITE – MEMBER ZONE 

• Verslagen contactmomenten
• Verslag brainstorm

• Presentaties van afgelopen workshops (eye-tracking, 
contactmomenten,..)

• Naslagwerk ExpertGaze

• Contactgegevens voor reservatie van een demo
• Software downloads

• User manuals



AFLOOP PROJECT

MOGELIJKHEID TOT VOLGEN DEMO’S: OPEN LAB



6. DEMO’S



7. INTRODUCTIE XR-ACADEMY



BEDANKING



BEGELEIDINGSGROEP

EXPERTGAZE
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